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世新科技公司软件及 USB 辅助处理器安装说明 

※注意：请务必先安装完系统程序后再插入 USB 辅助处理器，否则系统将会

发出软体安装错误讯息，如下图所示。 

 

安装流程： 

1. 请先安装完光碟片所附之系统安装程序，例执行 SETUP.EXE。 
2. 安装完系统软件后再插入世新科技公司之 USB 辅助处理器。 
3. 插入 USB 辅助处理器后，系统将自动安装驱动程序，并于工作列右下角出现

画面，即可使用本软件，如下图。 

 
 
※如使用者先插入 USBKEY 后再安装软件则产生 id=30 错误警告视窗，请参照

后续安装错误排除处理方法。 
 
※如在安装软件或更新驱动时，安装系统文件如*.SYS 复制到 WINDOWS 系统

目录，遇到安装进度停滞时，等待一段时间发现没有进度，使用者常以为是当

机．此时情况可能是因为防毒软件阻挡正在安装的系统文件所导致(已知部分卡

巴司基防毒软件会有此现象)。解决方法有二， 
1.将防毒软体关闭，重新安装或更新驱动程序。 
2.将电脑重新开机、并按 F8 进入安装模式下安装软件或更新驱动程序。 

USBKEY 安装错误排除方法，共有四部分： 

一、打开[系统属性]之[设置管理器] 
     Window7-64bit 打开 [设置管理器]方法 
二、更新安装驱动程序  
     Window7-64bit 更新安装驱动程序步骤 
三、确认驱动程序是否正常安装方法 
四、解决无法正常安装列印机驱动程序方法 
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一、打开[系统属性]之[设置管理器]方法： 
  

    Win7-64bit 打开 [设置管理器]方法： 
 

1. 开启系统属性视窗： 
  滑鼠点选 [ 开始 ]→ [ 计算机 ]，如下图。 
 

 
 

2. 点选左上角[系统属性]，如下图。
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3. 进入[系统属性]，点选画面左侧 [设置管理器]。 

 
 
 
 
4. 进入[设置管理器]，见下图。 
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二、更新安装驱动程式说明 

Windows7 更新安装驱动程式步骤 

若您安装完本公司所提供的驱动程式后发生错误或 Windows 系统辨别错误驱动

程式时，请您更新 USBKEY 驱动程式，步骤如下： 
 
1. 开启 [我的电脑]→[系统属性]→[设置管理器]，如下图。 

 
[通用序列汇流排控制器] →[USB 打印支持] 

 
或 
[其他装置] →[IEEE-1284 Controller] 

 

(若寻找不到 IEEE-1284 Controller 或 USB 列印支援，请将列表中的项目逐

项开启，并将 USB 拔除、细算每一项列表中之装置数量，再将 USB 插入后，

其多出的显示装置则为 NEWCAM USBKEY。) 
 
※ 以下以[USB 打印支持]与[IEEE-1284 Controller ]作说明。 
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 叫出更新[USB 打印支持]之驱动程式，方法有二： 
(1)利用滑鼠右键点选[USB 打印支持]或[IEEE-1284 Controller]选项，并选取 
[更新驱动软件(P)…]，如下图。 

 
 

(2)滑鼠左键点选[USB 打印支持]，再按上方工具列之[属性]小图示。系统出

现如下图之[USB 打印支持]视窗，选取第二页[驱动程式]并按下[更新驱动软

件(P)…]键。 
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2. Windows 系统出现 [ 更新驱动程序软件-USB 打印支持 ] 视窗， 
点选 [ 浏览计算机以查找驱动程序软体(R) ]，如下图。 
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3. 点选 [ 从计算机的设备驱动程序列表中选择(L )]，然后点选下一步，如下

图。 

 

 
 
 

4. 点选[更新驱动程式軟件- USB 打印支持]视窗中 [从磁盘安装(H)…]键，如下

图。 
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5.  [从磁盘安装]视窗中点选[浏览(B)…]，选择光碟机目录，名为

NCAMWINUSB-64.INF 驱动程式档案，点选[打开]，回到此视窗，然后点选

[确定]，见以下两张图。 
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6. 回到[更新驱动程式軟件- USB 打印支持]视窗， 

点选[型号]视窗中的[Newcam WinUSB Key Device]，然后点选[下一步]。 

 

 
7. Windows 会跳出安全性视窗请选取[始终安装此驱动程式软件(I)]，并等待安

装过程。 
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8. [更新驱动程式軟件- USB 打印支持]安装完成后， 

开启装置管理员，则显示为 Newcam WinUSB Device。 
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三、确认驱动程序装置是否正常之方法： 
当 USB 驱动程式已安装，却无法使用软体时，请进入[设置管理器]，滑鼠右键点

选 [ Newcam WinUSB Key Device ] 并左键点选 [ 内容(R) ]，然后点选上方标签 
[ 驱动程序 ]，并点选 [ 驱动程序详细信息(I )] ，如下图。 

 
进入 [驱动程序详细信息] 视窗，视窗中间选单必须要有三种驱动程序文件，分

别是 [ winusb.sys ]、[ WdfCoInstaller01009.dll ]、[ WinUSBCoInstaller2.dll ]三种

文件才能使用；若发现有缺少或错误请重新安装 [ Newcam WinUSB] 驱动程序。 
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四、解决无法正常安装打印机之驱动程序方法： 

※当您发现安装本软体之后，打印机驱动不能正确安装时，请参照以下两种方法： 
 

1. 开启 NEWCAM 系统目录，寻找 [ResetNUSB.exe] 文件，按滑鼠右键选择系

统管理员(Administrator)的身分开启，并再重新插入列表机 USB 端子。 
 

2. 开启 [计算机]→进入 C:\WINDOWS\inf资料夹中，搜寻一[Usbprint.iii]此文件，

将此文件更名为→[Usbprint.inf]，后重新插入列表机 USB 端子。 
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